POLITICA DE PRIVACIDADE

IDENTIDADE DO RESPONSAVEL DE TRATAMENTO E SUBCONTRATANTE

Em conformidade com as normas aplicdveis em matéria de Protecdo de Dados
Pessoais, a Quantum Marketing Solutions S.L., sociedade de nacionalidade espanhola,
com sede social no endereco C/ Mandri, 38, 2° 2% 08022 em Barcelona, Espanha e com
o NUmero de Identificacdo de Pessoa Coletiva/CIF B64873060, proprietdria desta pdgina
Web (https://hlycard.com), informa por este meio que assume a funcdo de
Subcontratante, prestando o servico de resgate e ativagdo de prémios ao Responsdvel
pelo Tratamento dos mesmos.

FINALIDADE DO TRATAMENTO DOS SEUS DADOS

A recolha e o fratamento dos seus dados pessoais tém como finalidade Unica e
exclusiva possibilitar o resgate do prémio de Cartdes Recarregdveis, resultante da sua
participacdo em promocdes em que seja atribuido esse prémio.

Esta promo¢do ndo se destina a menores de 18 anos.

De acordo com as normas aplicdveis em matéria de protecdo de dados, o
Subcontratante, por delegacdo do Responsavel pelo Tratamento, informa os
participantes e os vencedores (doravante, também "titulares dos dados") que os dados
pessoaqis fornecidos para a participacdo na presente promocdo serdo fratados de
acordo com 0s seguintes termos e condicoes:

a) Finalidades do tfratamento e da transferéncia dos dados dos titulares dos dados. O
fratamento dos dados dos participantes serd realizado com as seguintes finalidades:

- Gerir a participacdo e verificar se o titular dos dados reune os requisitos
necessarios.

- Comunicar ao titular dos dados instrucdes sobre o prémio recebido. Os dados
fornecidos pelo titular dos dados no momento do registo ou da inscricdo serdo
considerados corretos.

- Fornecer ao titular dos dados as informacdes necessdrias para garantir que a sua
participacdo estd em conformidade com as condicdes de utilizacdo.

- Verificar a inexisténcia de acdes fraudulentas ou ndo conformes com as
condicodes de utilizacdo.

b) Consentimento do fitular dos dados para o fratamento: a inscricdo e participacdo
do fitular dos dados na presente Promocdo implica a aceitacdo plena e expressa
do tratamento dos seus dados pessoais para as finalidades de tratamento indicadas.
Neste sentfido, caso o fitular dos dados ndo autorize o fratfamento dos seus dados,
deverd abster-se de participar na presente Promocdo. Sem prejuizo das disposicoes



d)

f)

precedentes, o titular dos dados pode, a qualquer momento, exercer os seus direitos
de acesso, retificacdo, apagamento, oposicdo, limitacdo do tratamento,
portabilidade e de ndo ser sujeito a decisdes individuais automatizadas.

Atualizacdo dos dados: o fitular dos dados toma conhecimento de que, na
qualidade de titular dos dados fornecidos, tem a obrigacdo de comunicar &
entidade supracitada, com a maior brevidade possivel, eventuais alteracdes dos
seus dados, para que esta possa proceder a atualizacdo dos mesmos. Salvo
comunicacdo em contrdrio, os dados fornecidos pelo ftitular dos dados serdo
considerados exatos e atualizados.

Ambito do conteldo do tratamento dos dados pessoais do fitular dos dados: as
disposicoes estabelecidas nas Condicdes de Utilizacdo da promocdo que atribui
estes prémios, em relacdo ao contedudo do tratamento dos dados pessoais dos
participantes e dos vencedores, sGdo complementares e ndo excluem quaisquer
outros textos legais informativos, comunicados aos titulares dos dados supracitados
através de cupdes, formuldrios de registo, politicas de privacidade e outros
documentos, em qualquer fase da participacdo.

Exercicio dos direitos de acesso, retificacdo, apagamento, oposicdo, limitacdo do
tfrataomento e de ndo ser sujeito a decisdes individuais automatizadas: o©s
participantes, os vencedores e todos os restantes titulares de dados podem exercer
os respetivos direitos entrando em contacto com o Responsdvel pelo Tratamento
através do endereco de e-mail info@helloyalty.com.

O Subcontratante informa que os seus dados pessoais Nndo serdo partihados com
terceiros, salvo obrigacdo legal em contrdrio. Contudo, os prestadores de servicos
que desempenham funcdes relacionadas com as finalidades de fratamento
descritas podem ter acesso aos seus dados pessoqis na qualidade de
Subcontratantes, situacdo em que o Responsdvel pelo Tratamento e o
Subcontratante garantem a adocdo de politicas e medidas de Protecdo de Dados
Pessoais adequadas para o correto tratamento dos mesmos.

De igual modo, os seus dados podem ser transferidos, com o objetivo de cumprir as
finalidades do tratamento, para empresas alheias ao dmbito de aplicacdo do RGPD,
siftuacdo em que o Subconfratante garante a adocdo de medidas de protecdo
adequadas, com o objetivo de uniformizar e garantir o fratamento dos seus dados
em conformidade com as normas aplicdveis na Unido Europeia.

POLITICA DE COOKIES

Sdo utilizados cookies durante a navegacdo na pdgina Web. Os cookies utilizados sdo
de tipo tempordrio e, como tal, ndo ficam armazenados no disco, sendo excluidos


mailto:info@helloyalty.com

quando o utilizador fecha a pdgina Web. Os cookies utilizados ndo podem fazer a leitura
de dados do seu disco rigido ou de ficheiros de cookies criados por outros fornecedores.
Utilizamos cookies para o armazenamento de informacdes e para a personalizacdo da
sua experiéncia nos nossos sites. Por exemplo, os cookies permitem aos nossos sites
reconhecer o navegador (browser) que utilizou numa visita anterior e, assim, guardar e
memorizar as preferéncias que definiu durante a visita ao nosso site. O utilizador pode
configurar o seu navegador para ser notificado sobre a rececdo de cookies no ecra.
Para mais informacdes, consulte as instrucdes e os manuais do seu navegador. Em caso
de duvidas, pode também entrar em contacto connosco através do endereco de e-
mail info@helloyalty.com.

MEDIDAS DE SEGURANCA

A sociedade comercial Quantum Marketing Solutions, S.L, na qualidade de Responsdvel
pelo Tratamento, adotou as medidas de seguranca exigidas por lei, em conformidade
com o disposto nas normas aplicAveis em matéria de protecdo de dados de cardcter
tempordrio. Garantimos também a confidencialidade dos Dados Pessoais, excetuando
informacodes sujeitas a requerimento legal ou a outros regulamentos aplicaveis e
obrigatdrios.

PRINCIPIO DA QUALIDADE

O Responsavel pelo Tratamento garantird, através do seu Subconfratante, a
manutencdo da qualidade dos dados que nos sdo fornecidos, assegurando a
adequacdo, a pertinéncia e o cardcter ndo excessivo dos mesmos para a finalidade
legitima do tratamento.

Ndo obstante, os utilizadores garantem e s@o responsdveis pela veracidade, exatiddo,
validade e autenticidade dos Dados Pessoais fornecidos e comprometem-se a manté-
los devidamente atualizados.

Na eventuadlidade de a nossa politica de protecdo de dados sofrer alteracdes em
consequéncia da evolucdo da legislacdo ou dos critérios estabelecidos pela Agéncia
de Protecdo de Dados, o Utilizador serd oportunamente informado de todas as
alteracdes necessdrias para garantir o cumprimento da lei.
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